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(1) Hinweis zur Selbstregistrierung in Ihrem Leistellenbereich 

Liebe KatRetter:innen, 

in Ihrem Leitstellenbereich wurde das Anmeldeverfahren für KatRetter von einer redaktionell betreuten 
Registrierung auf eine Selbstregistrierung umgestellt. Damit ist es nun möglich, sich jederzeit über die 
KatRetter-App selbst zu registrieren. Eine Anfrage an die zuständige Stelle ist nicht mehr notwendig. 

Für Ihre bestehende Registrierung ändert sich nichts. 
Sie bleiben weiterhin im KatRetter-System alarmierbar. 

Sollte es notwendig sein, Ihre bestehende Registrierung zu aktualisieren, melden Sie sich bitte bei 
unserem Support-Team unter support@katretter.de. Wir werden dann ihre bestehende Registrierung 
aufheben und die Selbstregistrierung für sie ermöglichen.  

Es werden ab jetzt keine Links oder QR-Codes zur Registrierung mehr ausgegeben und vorhandene Links 
und QR-Codes können nicht mehr genutzt werden. 

 

(2) Übergreifende Alarmierung in Berlin 

Es wurde von Ihrem Leitstellenbereich eine übergreifende Alarmierung mit der Stadt Berlin vereinbart und 
eingerichtet. Das heißt, Sie können nun auch in Berlin zu KatRetter-Einsätzen alarmiert werden. 

 

 

Vielen Dank für Ihr Engagement und die besten Grüße 

Ihr KatX Support-Team 
support@katretter.de 

 

 

 

 

  


